


O que é a assisténcia Médica Corpo de Bombeiros RJ ?

A Assisténcia Médica Corpo de Bombeiros RJ € um conjunto de beneficios direcionado a solugdes em saude, pensado
exclusivamente para os integrantes dos Bombeiros do Estado do Rio de Janeiro. Desenvolvido para oferecer acesso
médico facilitado 24/7 de forma humanizada na saude fisica e mental, sem burocracia, sem caréncia e com custo

acessivel.
Vocé protege o Estado. Nos cuidamos de vocé 24 horas!

Quais sao essas solugoes em saude?

Médico clinico geral de plantdao 24hrs através da telemedicina utilizagao ilimitada e especialidades
médicas com agendamento;

Por que a Assisténcia Médica Corpo de Bombeiro
Consultas médicas presenciais com custo fixo de R$ 25,00 em todo territério nacional, RJ e ideal pa ra voce Bom bel ro ?

@ Sem caréncia;
Terapia com psicélogos online com agendamento; @ Sem doenga pré—existente'
’
@ Atendimento agil e humanizado;
Medicamentos Genéricos e Similares sem custo e sem taxa de entrega para todo

territério nacional; @ Rede médica conveniada;

) @ Cobertura para vocé e também para sua familia.
Oculos de grau completo com tratamento nas lentes anti blue e anti-reflexo a prego de custo;

Confira nossos beneficios 3P

Assisténcia Fitness Online com personal.
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Telemedicina
meédico online 24 horas




Telemedicina - médico online 24 horas

Humanizagdo e inovagdo tecnoldgica no cuidado da saude por meio |
da Telemedicina. Consultas Médicas 24 horas, 7 dias por semana com |
Clinico Geral, sem custo adicional e sem limites de uso.

PLANTAO MEDICO Consultas médicas ilimitadas com clinico geral,
Sdo duas 24 HORAS 24 horas por dia, todos os dias da semana.
modalidades

. AGENDAMENTO
de atendimento:

COM MEDICO Consultas agendadas com médicos especialistas
ESPECIALISTA para um diagndstico mais completo.

L@ﬂ L@ﬂ

As vezes, é necessario procurar um médico, e gracas a internet é
possivel se conectar a um qualquer hora, em qualquer lugar.
Consulta com clinico geral sem custo no momento em que
precisar 24 horas por dia e ilimitado, além disso, disponibilizacao
do servico de prescricao digital de receituarios, emissao de atestados
e pedidos de exames, tudo com certificacdo digital do médico

responsavel.

Nossa plataforma e os servicos da telemedicina sao autorizados
pelo Governo Federal e pelo Conselho Federal de Medicina a
pratica da telesaude em todo o territorio nacional.

Lei n2 14.510/22 e resolugdo CFM n2 2.314, de 20 de abril de 2022.




Principais beneficios atendimento do médico clinico geral por telemedicina

A telemedicina chegou para ficar, ajudando as pessoas a terem acesso a uma saude de qualidade, sem
sair de casa. Veja os beneficios da telemedicina:
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Otimizagao de tempo Maior seguranga Mais acessibilidade Andlise do paciente Clinico geral sempre disponiveis Receita médica
Ter tempo para ir as consultas N&o ter que sair de casa também é Nem sempre é facil se deslocar pela Pela telemedicina, especialmente Em nossa plataforma, através da 0O médico pode fazer receita (inclusive
é um grande desafio para muitas uma grande adigdo para a sua cidade, encontrar locais acessiveis por video, o médico consegue examinar telemedicina, sempre havera um de medicamentos sujeitos a controle
pessoas. Com a telemedicina, seguranca. Afinal, com a telemedicina, para estacionar ou ter transporte para a pele, garganta, olhos e mesmo analisar médico clinico geral 24 horas por dia, especial), relatdrios, laudos e pedidos
vocé economiza preciosos minutos,  0s riscos de vulnerabilidade e exposigdo chegar as consultas, além de acessos o estado geral e comportamental do 7 dias por semana a disposig¢do para de exames via telemedicina. Para isso,
sobretudo poupando o tempo de a situagBes de inseguranca publica sdo adequados a consultdrios e hospitais paciente. o atendimento, independentemente  Usamos assinatura digital, com certificado

deslocamento até os consultorios. eliminados. Entdo, hd ganho em acessibilidade. da distancia geografica. digital no padrdo ICP-Brasil, que garante

autenticidade de forma mais segura
que o tradicional carimbo.

Tecnologia e seguranca

Criada de fato pensando nas telas destes dispositivos e em como as pessoas costumam de interagir com seu telefone celular.
Nossa plataforma de telemedicina com sistema moblie foi desenvolvida para garantir que pacientes e profissionais de saude
possam se conectar de maneira simples, segura e eficiente, onde quer que seja com uma interface intuitiva e

recursos de alta tecnologia, tudo isso ao alcance de um toque no seu smartphone.

Isso quer dizer que tanto faz se o usudrio realiza acessos via desktop ou dispositivos
maveis, porque a disposi¢cao das informagdes, em ambos os casos, nao fica comprometida,
oferecemos uma infraestrutura compativel com diferentes aparelhos.




Podera ser atendida mais de uma queixa em um unico atendimento?

Sim, com a telemedicina, o paciente pode consultar de forma emergencial (sem marcacdo com antecedéncia)
através de qualquer dispositivo que possuir (celular, tablet, computador). Veja alguns exemplos de atendimento:

%D Febre 4 Sintomas génito-urinarios @ Sintomas oftalmolégicos
‘r (dor/ardor ao urinar, secregao, 7 (ardor nos olhos, secrecgao,
corrimento, célicas menstruais); conjuntivite);
c\) Sintomas respiratorios 3 Sintomas musculo-esqueléticos 2 Cefaleia(dor de cabeca
(gripe, resfriado, tosse, (pancadas, dor nas costas torcicolo T enxaqueca);

dor de garganta); dores musculares);

g Sintomas gastrointestinais

Duvida médica (resultados < Si A - i e
J . intomas cutaneos (alteragbes (dor de barriga, diarreia,
SUEIFEE 00 G L s\ de pele, alergias); nauseas);

sobre gravidade de sintomas).

Renovacao de receita médica

A receita médica digital, também conhecida como e-prescricao, € um sistema eletronico pelo qual os médicos podem
enviar prescricdes diretamente para o paciente e para a farmacia escolhida pelo paciente, sem a necessidade de papel.

Ao solicitar a renovagao da receita médica digital, o paciente anexa a receita antiga, descreve o histérico de doencas,
como toma os medicamentos, quando foi a uUltima consulta, necessidades, como quantidade de caixas na receita e
aguarda a avaliacdo médica. O envio da nova receita pode ser feita pela nossa plataforma, de acordo com o tipo de
medicamento solicitado.
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Disponibilizamos profissionais especializados em Libras e suporte para pessoas autistas. \\w%’
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Alguns dados

Distribuicao de pacientes atendidos na plataforma:

80 - g()-% 30%

As consultas pela nossa

70 - plataforma de telemedicina

T Consultas ~ onsulas
60 - de Pronto agendadas
50 - Atendimento
40
%0 ] 83% Acesso Mobile
20 [_117% Acesso Web
10 - N .

Aprovacao dos pacientes
0 -

..  8:00-13:50  14:00-19:59  20:00-1:59 2:00-7:59 4,8 % & & K e
mensaior 25 mil 78 mil 47 mil 7 mil

vidas.

consultas realizadas a necessidade de uma consulta profissionais no plantao oportunidade em atuar em
presencial em nossa plataforma. nossa plataforma.

. +90% +50 +200
@ +600 m I I das consultas foram resolvidas sem profissionais aguardando a



Tabela comparativa

Consulta médica em menos
de 1 hora

Consulta médica com clinico geral
sem agendamento

Atendimento direto com médico

Plantdao médico 24 horas

Pré-atendimento com inteligéncia
artificial

Triagem de atendimento com
enfermeira

Consulta médica com espera de
4 horas e até 1 dia

Telemedicina
Concorréncia

X

CCCOXX

Telemedicin

el







Consultas presenciais e exames com desconto

Acesso a servicos de saude particulares, como realizagao de consultas com valor fixo e exames médicos

com descontos em nossa rede credenciada em todo o territorio Nacional.

Além disso, nossa rede credenciada de atendimento estao estrategicamente localizadas para facilitar o acesso
dos pacientes, reduzindo o tempo de espera e garantindo um atendimento agil e eficiente. Com uma rede de

clinicas e consultérios que abrange todo o territério nacional, asseguramos que todos possam receber o cuidado

médico que necessitam, independentemente de onde estejam.

Valor fixo por consulta

Atendimento médico presencial abrangendo mais de 20 especialidades em todo o territério nacional, com valor fixo
de RS 25,00 por consulta.

Especialidades médicas:

1- Angiologia 8- Mastologia 15- Pediatra @
2- Cardiologia 9- Medicina da familia 16- Urologia

L . Valor fixo de
3- Clinico Geral 10- Medicina do trabalho 17- Nefrologia RS 25,00
4- Dermatologia 11- Oftalmologia 18- Nutrologia por consultal
5- Endocrinologia 12- Ortopedia 19- Pneumologia
6- Gastroenterologia 13- Neurologia 20- Psiquiatria
7- Ginecologia 14- Otorrinolaringologia

21- Reumatologia
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Psicoterapia
por Telemedicina
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Psicoterapia por telemedicina por agendamento

A telepsicologia, ou terapia online, € uma modalidade de atendimento psicoldgico que utiliza a tecnologia para
conectar psicélogos e pacientes remotamente, através de plataformas digitais. Essa pratica oferece acesso facilitado
a servicos de saude mental, com a possibilidade de realizar sessdes terapéuticas em qualquer local com acesso a
internet.

Algumas coisas nao podem esperar. Orientacdo psicoldgica € uma delas. Por isso, reunimos tecnologia, conveniéncia
e seguranca em uma plataforma online que oferece total confiabilidade. Uma das principais vantagens da terapia
online é a remog¢ao de barreiras geograficas, permitindo o acesso a terapeutas especializados que podem estar
localizados em diferentes regioes ou mesmo em outros paises. Isso amplia a possibilidade de encontrar um terapeuta

gue atenda as suas necessidades especificas.

O acompanhamento psicoldgico é fundamental para melhorar a relacao
do individuo com ele mesmo e com o mundo. E um processo de evolugdo
constante.

« Promove o autoconhecimento; « Auxilia no manejo do estresse e ansiedade
« Melhora relacionamentos; © Auxilia na organizac¢ao e gestao de tempo
@ Trabalha autoestima e autoconfianga; « Melhora desempenho profissional

A nossa intencao é prevenir, cuidar e promover saude mental para todos.




A quem se destina ?

E destinado a pessoas com dificuldades emocionais, pessoais e comportamentais. O usudrio sera auxiliado
em suas demandas, com o intuito de promover o autoconhecimento e as mudancas desejadas, visando
melhorar sua qualidade de vida.

Compreenda como resolver conflitos

O apoio que vocé precisa esta a alguns cliques
Algumas coisas nao podem esperar. Orientacao
psicologica é uma delas. Por isso, reunimos tecnologia,

conveniéncia e seguranca em uma plataforma online

gue oferece total confiabilidade.

O Conselho Federal de Psicologia normatizou acerca dos servicos psicolégicos mediados U
por computador através da Resolugao CFP n2 003/2000, de 25/09/2000. A Resolugao AL
CFP N2 11/2012, de 25/06/2012 ¢ a resolucdo que atualmente regula essa matéria, através Paclogi
da qual todos os servicos psicoldégicos realizados por meios tecnoldégicos de

comunicacao a distancia sao regulamentados pelo CFP e fiscalizados pelos Conselhos n

Regionais. CRP-MG



Beneficios da psicologia online

Vocé nao precisa ir até
um consultério, faca a
sessao de onde quiser!
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Acessibilidade: A terapia psicolégica online permite acessar servicos terapéuticos
de qualquer lugar com conexdao a Internet. Isto elimina barreiras geograficas e
facilita o acesso a terapeutas especializados, mesmo quando estes nao estao
fisicamente préximos.

Conforto e comodidade: Ao receber terapia online, vocé pode agendar sessGes
gue se ajustem a sua programacado e realiza-las no conforto da sua casa. Ndao ha
necessidade de se deslocar até um local fisico, o que economiza tempo e reduz
0 estresse associado ao deslocamento.

Privacidade e Anonimato: A terapia online permite manter o anonimato e a
privacidade, o que pode ser especialmente valioso para aqueles que se sentem
desconfortdveis em procurar ajuda terapéutica pessoalmente. Isto pode encorajar
as pessoas a se abrirem mais e a partilharem as suas preocupacdes de forma mais
livre e honesta.

Variedade de op¢oOes terapéuticas: A PsicoEca oferece uma ampla gama de opgdes
terapéuticas, incluindo terapia individual, terapia de casal e terapia familiar. Além
disso, existem também abordagens terapéuticas especificas que atendem a diversas
necessidades, como terapia cognitivo-comportamental (TCC), terapia de aceitacao
e compromisso (ACT) e muito mais.

Continuidade dos cuidados: A terapia online permite manter a continuidade dos
cuidados, mesmo quando surgem obstdculos ou interrup¢des, como viagens, doencas
ou situagdes de emergéncia. Isto garante que o processo terapéutico possa continuar
sem interrupc¢ao, proporcionando um apoio constante e consistente.



Secao com psicologo sem custo

A psicoterapia além de possuir espaco para a aliviar a angustia e a dor, também abre possibilidade para que
a pessoa consiga promover transformagdes internas através das intervengdes do psicélogo e tem como foco
a melhora da satde, bem-estar e autoconhecimento. E importante ter em mente que a terapia psicoldgica
online pode ser tao eficaz quanto a terapia presencial , desde que sejam utilizadas plataformas seguras e
estabelecidas condi¢cdes adequadas para a terapia. Nossos terapeutas online sdo treinados para fornecer
apoio emocional, orientar o processo terapéutico e trabalhar de forma eficaz nos objetivos do paciente.

Como realizar o atendimento com psicologo por agendamento?

1 - O beneficiario entra em contato com a nossa Central
de Plantao de Segunda a Sexta no horario entre
9:00 as 18:00 horas.

2- Logo em seguida sera liberado o acesso na plataforma
de atendimento.

Sessao com Psicologos sem custo e uso ilimitado,
agendamentos através da central de atendimento
de 9:00 as 18:00 horas, de Segunda a Sexta (exceto feriados).
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Medicamentos
| genericos e similares
gratuitos
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Medicamentos gratuitos

O PROGRAMA MEDICAMENTO GRATUITO PARA TODOS foi desenvolvido para as pessoas conseguirem se tratar
ja que hoje muitas pessoas estdo interrompendo o tratamento por ndao terem condi¢des financeiras e muitos
nem iniciam devido os altos custos dos medicamentos e pequeno investimento governamental nessa area.
Com o beneficio do medicamento ao alcance de todos, O beneficiario adquire Medicamentos GENERICOS E
SIMILARES SEM CUSTO e sem taxa de entrega em todo territdrio Nacional.

O BENEFICIARIO ADQUIRE MEDICAMENTOS GENERICOS E SIMILARES
SEM CUSTO E SEM TAXA DE ENTREGA PARA TODO TERRITORIO NACIONAL!

VENDA SOB
PRESCRICAO MEDICA

A assisténcia de medicamento genérico e similar gratuito foi desenvolvido para as pessoas conseguirem
se tratar, ja que hoje muitas pessoas estao interrompendo o tratamento por nao terem condi¢des financeiras
e muitos nem iniciam devido os altos custos dos medicamentos e pequeno investimento governamental nessa
area. Com o beneficio do medicamento, o usuario adquire medicamentos genéricos e similares totalmente sem

custo. Dessa forma, o usuadrio preza pela saude e bem estar ao garantir acesso a medicamentos.

neo @ @ . y
quimica TEUTo Faventis
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Medicamentos genérico e similar

Os medicamentos genéricos e similares representam uma excelente alternativa segura e econdmica aos
medicamentos de marca, mantendo os mesmos padrdes de qualidade e eficacia terapéutica.

GENERICO ) W- SIMILAR R
MEDICAMENTO E todo medicamento, que contém o0 mesmo ou 0s mesmos principios

BENERICU E igual ao medicamento referéncia, onde exclusivamente se apresenta . n Mo .
com o nome da substancia ativa. N&o sendo permitida, desta forma, a MEDICAMENTO ativos, apresenta mesma concentragéo, forma farmacéutica, via de
= utilizacdo de nome comercial (marca). Desde 1999, todos os medicamentos SlM"_AH administracdo, posologia e indicaco terapéutica, e que é equivalente
EDICA : g ' : . .
G GENERICO genéricos precisaram comprovar a sua eficacia, seguranca e qualidade ao medicamento referéncia registrado na ANVISA, podendo diferir

somente em caracteristicas relativas ao tamanho e forma do produto,
prazo de validade, embalagem, rotulagem, excipientes e veiculo,
devendo sempre ser identificado por nome comercial (marca).

através de estudos de bioequivaléncia® com o seu originador (referéncia).

| -

Fluxo de aquisicao do medicamento

Toda a operacdo é regulamentada de acordo com as normas da ANVISA, caso o medicamento tenha

receita médica, & necessario que o usuario entregue a mesma no momento da retirada do medicamento.

Possuimos uma extensa estrutura logistica e diversos parceiros estratégicos ,entregadores, transportadoras,

Sedex, transporte aéreo. Dessa forma, conseguirmos atender todo Brasil.

Logistica: ) _ _
Apoés a central de atendimento validar
o IIJ.S!,IaI'IO _ A central de atendimento as informacgdes solicitadas, o mesmo sera
solicita o med_lcglmento P s conferir todas =  enviado ao usuario no prazo de 2 a
genérico ou similar ) : > L
informacgoes solicitadas. 5 dias uteis, entregue no enderego

através da central de

s Eeh ey informado no ato da compra sem

custo na entrega.
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Oculos de grau
) completo
com valor reduzido
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Oculos e armagdes com valores reduzidos

Uma iniciativa que busca levar acesso a saude visual para todos e todas, através do

acesso de oculos de alta qualidade e procedéncia garantida.

Oculos e armagdes com valores reduzidos, oferece lentes visdo simples e multifocais,

ampliando a oferta dos oculos com pregos acessiveis e atendendo diferentes necessidades.

a _ I a I
Armacao + Armacao +

Lente Simples Lente Multifocal

RS 180,00 @ RS 290,00

Ja incluso tratamento anti-blue e anti-reflexo

Lentes anti-reflexo reduzem reflexos, melhorando a nitidez e o conforto visual. Ja as lentes anti-blue
protegem contra a luz azul emitida por dispositivos eletrénicos, diminuindo o brilho e melhorando a

percepc¢do das cores.




Como utilizar o beneficio?

O beneficiario entra em contato com a nossa Central de Plantao
de Segunda a Sexta no horario entre 9:00 as 18:00 horas.

=» Enviar o Exame Oftalmoldgico atualizado para a nossa Central

=» O nome do beneficiado devera constar no Exame Oftalmoldgico
para ter garantia do beneficio.

= LOg0 em seguida o beneficiario sera direcionado para o nosso
provador virtual para escolha do mesmo.

Apos a escolha do modelo do 6culos, o mesmo sera enviado
=»> ao beneficidrio em até 45 dias, entregue no endereco informado
previamente.

VISAO PARA TODOS, comprovado! O melhor programa
de inclusao social para aquisicao de 6culos de grau!
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Personal trainer




Personal trainers online

Nossa Assisténcia Fitness Online nasceu para transformar vidas por meio da pratica de exercicios fisicos com
acompanhamento profissional, personalizado e acessivel. Combinamos tecnologia, conhecimento e dedicacao
para oferecer um servico completo que se adapta a sua rotina onde vocé estiver, no seu tempo.

e e e -Avaliagdo personalizada; .Divulgacdo de calendarios de eventos
Principais . ,
-Indicacdao de academias, nutricionistas, restaurantes relacionados com a area
coberturas naturais e sites ou livros sobre atividades fisicas;

‘Nutricao desportiva

e va ntagens: -Orientacdo sobre a compra de materiais e equipamentos .Orientacdes sobre ergonomia
para realizar atividades fisica em casa;

Exercicios sem sair de casa

Elaborados pelos nossos personal trainers para se adaptar a rotina e ajudar seus colaboradores a
alcancar objetivos de saude e bem-estar. Com uma ampla variedade de modalidades, incluindo:

. Exercicios de fortalecimento muscular; . Ginastica laboral; . Alongamento e mobilidade;

. Treinamento aerdbico; . Pilates; . Treinamento funcional.

Nossos profissionais, responsaveis por cuidar da saude fisica

Com elaboracdo de protocolos de treinos de acordo com objetivo do usuario, seja em casa ou na academia, respeitando limita¢des e tempo.

Nossos personal trainers estarao disponiveis em nossa plataforma por agendamento através da central de atendimento,

das 9:00 as 18:00 de segunda a sexta (exceto feriados), para sanar duvidas, orientar e ajustar o treino.

Quando necessario em acordo com o persornal e aluno, um novo ciclo de treino serd elaborado podendo ser usado diversas metodologias, sempre
buscando aquilo que funciona melhor.
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